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Skydd av personuppgifter 
Denna webbplats (nedan kallad "webbplatsen") tillhandahålls av Bayer CropScience Schweiz AG 

Schweiz (nedan kallat "vi", "oss" eller "vår"). För mer information om webbplatsleverantören, se vårt 

imprint. 

I. Behandling av personuppgifter 

I det följande vill vi ge dig information om hur vi behandlar dina personuppgifter när du använder vår 

webbplats. Om inget annat anges i följande avsnitt är den rättsliga grunden för behandlingen av dina 

personuppgifter att sådan behandling är nödvändig för att tillhandahålla de funktioner på webbplatsen 

som du har begärt (artikel 6(1)(b) i den allmänna dataskyddsförordningen). 

II. Användning av vår webbplats 

A. Tillgång till vår webbplats 

När du går in på vår webbplats överför din webbläsare vissa uppgifter till vår webbserver. Detta görs 

av tekniska skäl och är nödvändigt för att ge dig den information som efterfrågats. Följande 

information samlas in, lagras under en kort tid och används för att underlätta din åtkomst till 

webbplatsen: 

• IP-adress 
• Datum och tid för besöket 
• Tidszonsskillnad jämfört med Greenwich Mean Time (GMT) 
• Begärans innehåll (specifik webbplats) 
• Åtkomststatus/HTTP-statuskod 
• Överförd datavolym 
• Webbplats som begär åtkomst 
• Webbläsare, språkinställningar, webbläsarversion, operativsystemversion och gränssnitt. 

För att skydda våra berättigade intressen kommer vi dessutom att lagra denna information under en 

begränsad tidsperiod för att kunna övervaka personuppgifter i händelse av obehörig åtkomst eller 

försök till åtkomst till våra servrar (artikel 6(1)(f) i den allmänna dataskyddsförordningen).  

B. Registrering och inloggning 

För att kunna använda vissa tjänster på vår webbplats måste du först skapa ett konto hos oss, där du 

har möjlighet att välja de personliga inloggningsuppgifter som du behöver för att kunna logga in. För 

denna registrering och  den efterföljande inloggningsprocessen samlar vi in följande information om 

dig: 

• För- och efternamn 

• Kontaktuppgifter (t.ex. postadress/e-postadress eller telefonnummer) 

• Användarnamn och lösenord 

• Loggfil över dina inloggningar inklusive tidsstämpel 

• Momsregistreringsnummer, om tillämpligt 

https://agrocloud.bayer.com/legal


Data Privacy Statement AgroCloud 
Version: January 2026 / Swedish 
 

Page 2 to 8 
 

Vi behandlar dessa personuppgifter för att ge dig tillgång till tjänsterna på vår webbplats. Uppgifterna 

raderas om du inaktiverar ditt användarkonto. 

C. Implementering av cookies 

1. Vad är cookies? 

Denna webbplats använder så kallade "cookies". Cookies är små textfiler som lagras i din enhets 

minne via din webbläsare. De lagrar viss information (t.ex. ditt föredragna språk eller 

webbplatsinställningar) som din webbläsare (beroende på cookiens livslängd) kan sända tillbaka till 

oss nästa gång du besöker vår webbplats. 

2. Vilka cookies använder vi? 

Vi skiljer mellan två huvudkategorier av cookies: (1) tekniska cookies (strikt nödvändiga cookies), 

vilka behövs för att kunna navigera på webbplatsen och använda dess funktioner, och (2) valfria 

cookies (t.ex. analytiska cookies och funktionella cookies) som till exempel används för 

webbplatsanalys, webbplatsanpassning och för marknadsföringsändamål. Följande knapp leder till 

vårt center för personuppgiftspreferenser (Privacy Preference Center) och ger en detaljerad 

beskrivning av de valfria cookies vi använder: 

 

3. Under förutsättning att du ger ditt samtycke 

Vi använder endast valfria cookies om vi har fått ditt samtycke i förväg (artikel 6(1)(a) i den allmänna 

dataskyddsförordningen). När du besöker vår webbplats för första gången visas en banner som ber 

dig att ge oss ditt samtycke till utplaceringen av valfria cookies. Om du ger ditt samtycke kommer vi 

att placera en cookie på din dator och bannern kommer sedan inte att visas igen, så länge cookien 

är aktiv. Efter att cookiens livslängd har löpt ut, eller om du aktivt tar bort cookien, kommer bannern 

att visas igen vid ditt nästa besök på vår webbplats och åter be om ditt samtycke. 

4. Så här förhindrar du att cookies placeras ut 

Naturligtvis får du lov att använda vår webbplats utan att några cookies placeras ut. I din webbläsare 

kan du när som helst konfigurera eller helt inaktivera användningen av cookies. Detta kan dock leda 

till en begränsning av funktionaliteten eller ha negativa effekter på användarvänligheten på vår 

webbplats. Du kan när som helst invända mot användningen av valfria cookies genom att använda 

respektive invändningsalternativ i Privacy Prefernce Center. 

D. Webbplatsanalys och beteendebaserad annonsering online 

1. Webbplatsanalys med Google 

På vår webbplats använder vi en webbanalystjänst som tillhandahålls av Google Inc., 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ("Google"). Google kommer att analysera 

din användning av vår webbplats för vår räkning. För detta ändamål använder vi de cookies som 

beskrivs mer detaljerat i tabellen ovan. Den information som samlas in av Google i samband med din 

användning av vår webbplats (t.ex. hänvisningsadressen, vilka av våra webbplatser du har besökt, 

din webbläsartyp, språkinställningar, operativsystem, skärmupplösning) kommer att överföras till en 

Google-server i USA och lagras och analyseras där. De respektive resultaten kommer sedan att göras 

tillgängliga för oss i anonymiserad form. Dina användningsdata kommer inte att kopplas till din 

https://agrocloud.bayer.com/legal?cookie=open
https://agrocloud.bayer.com/legal?cookie=open
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fullständiga IP-adress under denna process. Vi har på vår webbplats aktiverat IP-

anonymiseringsfunktionen som erbjuds av Google, vilken kommer att radera de sista 8 bitarna (IPv4-

typ) eller de sista 80 bitarna (IPv6-typ) av din IP-adress efter varje dataöverföring till Google. 

Genom att ingå specifika avtal med Google, säkerställer vi att en adekvat skyddsnivå för 

personuppgifter upprätthålls när det gäller Googles behandling av personuppgifter i USA.  

Du kan när som helst återkalla ditt samtycke till användningen av webbanalys, antingen genom att 

ladda ner och installera Google Browser Plugin eller genom att administrera dina samtycken i Privacy 

Prefernce Center, i vilket fall en opt-out-cookie kommer att placeras. Båda alternativen kommer att 

förhindra tillämpning av webbanalys, men endast så länge du använder den webbläsare där du 

installerade plugin-programmet och inte tar bort opt-out-cookien. 

Du hittar mer information om Google Analytics i användarvillkoren för Google Analytics, riktlinjerna för 

sekretess och dataskydd i Google Analytics och Googles sekretesspolicy. 

2. Webbplatsanalys med Hotjar 

På vår webbplats använder vi en webbanalystjänst från Hotjar Ltd, Levl 2, St Julians Business Centre 

3, Elia, Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta, Europa ("Hotjar"). Hotjar kommer att analysera 

din användning av vår webbplats för vår räkning. För detta ändamål använder vi de cookies som 

beskrivs mer detaljerat i tabellen ovan. Information som samlas in av Hotjar i samband med din 

användning av vår webbplats (t.ex. hur lång tid användaren tillbringar på vilka sidor, hur användaren 

rör sig på webbplatsen, vilka länkar användaren väljer att klicka på, hur användaren interagerar med 

formulär, enhets-ID (UDID, anonymiserad), plats (endast land), enhetens skärmstorlek och 

webbläsartyp) kommer att överföras till en Hotjar-server i Europa, där den kommer att lagras och 

analyseras. De respektive resultaten kommer sedan att göras tillgängliga för oss i anonymiserad form. 

Dina användningsdata kommer inte att kopplas till din fullständiga IP-adress under denna process. 

Din IP-adress kommer endast att lagras i anonymiserat format. 

Du kan när som helst återkalla ditt samtycke till användningen av webbanalys, antingen genom att 

ladda ner och installera Opt-Out-Link eller genom att administrera dina samtycken i Privacy Prefernce 

Center, i vilket fall en opt-out-cookie kommer att placeras. Båda alternativen kommer att förhindra 

tillämpning av webbanalys, men endast så länge du använder webbläsaren där du installerade plugin-

programmet och inte tar bort opt-out-cookien. 

Du kan hitta mer information om dataskydd hos Hotjar i deras integritetspolicy. 

3. Webbplatsanalys med Adobe Analytics 

Om du ger oss ditt samtycke använder vi en webbanalystjänst från Adobe Systems Software Ireland 

Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Irland ("Adobe") på vår webbplats för 

att utvärdera din användning av vår webbplats, sammanställa rapporter om webbplatsaktiviteter och 

erhålla ytterligare tjänster från Adobe i rörande webbplatsen och internetanvändning. För detta 

ändamål använder vi de cookies som beskrivs mer detaljerat i tabellen ovan. Den information som 

samlas in av Adobe i samband med din användning av vår webbplats (t.ex. hänvisningsadress, vilka 

av våra webbsidor som du har besökt, din webbläsartyp, språkinställningar, operativsystem, 

skärmupplösning) kommer att överföras till en Adobe-server i Irland, där den kommer att lagras och 

analyseras. De respektive resultaten kommer sedan att göras tillgängliga för oss i anonymiserad form. 

Dina användningsdata kommer inte att kopplas till din fullständiga IP-adress under denna process. Vi 

har aktiverat Adobes IP-anonymiseringsfunktion på vår webbplats, vilken ersätter den sista oktetten i 

din IP-adress med nollor innan en ungefärlig geolokalisering utförs. Därefter ersätter vi din IP-adress 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB
https://agrocloud.bayer.com/legal?cookie=open
https://agrocloud.bayer.com/legal?cookie=open
https://www.google.com/analytics/terms/us.html
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en-GB
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy
https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out/
https://agrocloud.bayer.com/legal?cookie=open
https://agrocloud.bayer.com/legal?cookie=open
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
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med en generisk IP-adress innan datasetet lagras. Det går inte att utesluta att Adobe Systems Inc., 

345 Park Ave., San Jose, CA 95110 i USA ("Adobe Inc.") har tillgång till dina uppgifter. Utanför 

Europeiska unionen ("EU") eller Europeiska ekonomiska samarbetsområdet ("EES") kan nivån av 

dataskydd vara lägre än i europeiska länder, se avsnittet "Databehandling utanför EU/EES" längre 

ner. För mer information, besök: http://www.adobe.com/se/privacy.html. 

Du kan när som helst återkalla ditt samtycke till användningen av webbanalys, antingen genom att 

ladda ner och installera det webbläsartillägg som tillhandahålls via http://www.adobe.com/privacy/opt-

out.html eller genom att administrera dina samtycken i Privacy Prefernce Center, i vilket fall en opt-

out-cookie kommer att placeras. Båda alternativen kommer endast att förhindra tillämpning av 

webbanalys, men endast så länge du använder webbläsaren där du installerade plugin-programmet 

och inte tar bort opt-out-cookien. 

E. Externa tjänster och externt innehåll på vår webbplats 

Vi inkluderar tjänster och/eller innehåll från tredje part på vår webbplats. När du använder sådana 

tjänster från tredje part, eller när innehåll från tredje part visas, skickas kommunikationsdata mellan 

dig och den respektive leverantören av tekniska skäl. 

De respektive leverantörerna av tjänster eller innehåll kan också komma att behandla dina 

personuppgifter för egna, ytterligare, ändamål. Vi har, såvitt vi vet, konfigurerat de tjänster och det 

innehåll som kommer från leverantörer som man vet behandlar personuppgifter för sina egna syften 

på ett sådant sätt att varje kommunikation för andra syften än att tillhandahålla tjänster eller innehåll 

på vår webbplats blockeras eller, alternativt, att sådan kommunikation endast äger rum efter att du 

aktivt har valt att använda tjänsten i fråga. Eftersom vi inte har någon kontroll över de uppgifter som 

samlas in och behandlas av tredje part, kan vi dock inte ge bindande information om omfattningen 

och syftet med sådan behandling av dina personuppgifter. 

För ytterligare information om omfattningen och syftet med sådan behandling av dina personuppgifter, 

vänligen läs personuppgiftsinformationen från de leverantörer vars tjänster och/eller innehåll vi 

inkluderar på webplatsen, och som är ansvariga för skyddet av dina personuppgifter i detta 

sammanhang: 

• Google ReCaptcha 

• YouTube-videor 

F. Användning av kontaktformulär 

Du kan kontakta oss direkt via kontaktformulären som finns på vår webbplats och kan då förse oss 

med information såsom, i synnerhet: 

• För- och efternamn 

• Kontaktuppgifter (t.ex. postadress/e-postadress eller telefonnummer) 

• Transaktionsnummer (t.ex. ID-nummer för en förfrågan) 

• Meddelande 

http://www.adobe.com/se/privacy.html
http://www.adobe.com/privacy/opt-out.html
http://www.adobe.com/privacy/opt-out.html
https://agrocloud.bayer.com/legal?cookie=open
https://policies.google.com/privacy?hl=sv
https://policies.google.com/privacy?hl=sv
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Vi behandlar den information som du lämnar till oss via kontaktformulären uteslutande för att hantera 

din specifika förfrågan. Vi raderar informationen så snart den inte längre är nödvändig för att behandla 

eller din förfrågan eller göra uppföljningar. 

G. Prenumeration på vårt nyhetsbrev 

På vår webbplats kan du prenumerera på vårt nyhetsbrev. På den grund att du först ger ditt samtycke, 

kommer vi i så fall att samla in och använda den e-postadress du anger för att skicka nyhetsbrevet 

till dig (artikel 6(1)(a) i den allmänna dataskyddsförordningen). 

För prenumerationer på vårt nyhetsbrev använder vi ett förfarande med så kallad "dubbel opt-in". När 

du på vår webbplats har anmält att du vill prenumerera på nyhetsbrevet skickar vi ett meddelande till 

den angivna e-postadressen och ber om din bekräftelse. Om du inte bekräftar din prenumeration 

kommer den automatiskt att raderas. För att förhindra missbruk av dina personuppgifter kommer vi 

att logga din prenumerationsbegäran och din bekräftelse och registrera den IP-adress du använder 

vid prenumeration, tidpunkten för din prenumeration och din bekräftelse, de meddelanden vi har 

skickat till dig angående din prenumeration och ordalydelserna i din prenumeration och bekräftelse. 

Du kan när som helst återkalla ditt samtycke till att ta emot vårt nyhetsbrev i framtiden. För att meddela 

att du vill avsluta prenumerationen kan du antingen använda länken för detta, som finns med i alla 

våra nyhetsbrev, eller använda de kontaktvägar som anges nedan (i avsnittet Kontakt). 

H. Använda rekommendationsfunktionen 

Om du vill rekommendera oss till andra kan du göra det genom att använda 

rekommendationsfunktionen på vår webbplats. Du kan, i ditt och vårt berättigade intresse, skicka ett 

meddelande till vilken person som helst om du antar att mottagaren vill ta emot sådan information. Vi 

raderar de personuppgifter som används i detta sammanhang (t.ex. namn och e-postadress) efter att 

rekommendationen har skickats. 

III. Mottagare av personuppgifter 

A. Beställd behandling 

Vid behandlingen av dina personuppgifter kommer vi, i viss utsträckning, att använda specialiserade 

tjänsteleverantörer som behandlar dina personuppgifter för vår räkning (t.ex. för IT-support eller 

molntjänster). 

Bland dessa tjänsteleverantörer kan, i synnerhet, följande nämnas: 

Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ("Google"), som kommer 

att analysera användningen av vår webbplats å våra vägnar, och som kommer att analysera 

kundernas användning av webbplatsen för beteendebaserad annonsering online. 

Web analysis service Hotjar Ltd, Levl 2, St Julians Business Centre 3, Elia, Zammit Street, St Julians 

STJ 1000, Malta, Europa ("Hotjar"), som kommer att analysera användningen av vår webbplats å 

våra vägnar. 

Adobe 345 Park Avenue San Jose, CA 95110-2704, USA, som kommer att analysera användningen 

av vår webbplats å våra vägnar. 

Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland (med Facebook 

Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA som leverantör av delbetalningar) ("Facebook") 
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kommer att analysera kundernas användning av webbplatsen för beteendebaserad annonsering 

online. 

Denna webbplats använder The Trade Desk, en så kallad riktad annonseringstjänst, som 

tillhandahålls av vår partner The Trade Desk, Inc., 42 N. Chestnut Street, Ventura, CA 93001, USA 

("Trade Desk"). 

Stripe Payments Europe, Ltd., 3 DUBLIN LANDINGS, NORTH WALL QUAY, DUBLIN 1, Dublin, IE-

D, D01 C4E0, IE, som hanterar betalningar för beställda produkter. 

Amazon Web Services, Inc. 410 Terry Avenue North Seattle, WA 98109, USA, som värd för 

webbplatsen. 

Sådana underleverantörer är noggrant utvalda och kontrolleras regelbundet av oss. De kommer, med 

utgångspunkt i respektive personuppgiftsbiträdesavtal, endast att behandla personuppgifter i enlighet 

med våra instruktioner. 

B. Koncernbolag 

Vi kan dela dina personuppgifter med koncernbolag i Bayerkoncernen, om det är nödvändigt för de 

ändamål som beskrivits ovan. 

C. Myndigheter och statliga institutioner 

Vi kan dela dina personuppgifter med brottsbekämpande myndigheter eller andra statliga 

myndigheter och institutioner om det krävs enligt lag eller om det är nödvändigt för de ändamål som 

beskrivs ovan. 

D. Externa jurister  

För att understödja rättsliga beslut/fastställa rättsanspråk och utöva eller försvara oss mot 

rättsanspråk kan vi komma att dela dina personuppgifter med externa jurister. 

E. Potentiella köpare i fusioner och förvärv 

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med en potentiell köpare i händelse av ett förvärv, en 

fusion eller någon annan typ av affärs- eller tillgångsöverföring som innebär en förändring av ägandet 

eller kontrollen av oss eller våra tjänster. 

F. Distributionspartners 

FIEGE Logistik Stiftung & Co., KG Joan-Joseph-Fiege-Straße 1, 48268 Stevens, Tyskland, som 

kommer att tillhandahålla logistiktjänster.  

Exporto GmbH, Max-Stromeyer-Str. 172 · 78467 Konstanz, Tyskland, som kommer att tillhandahålla 

logistiktjänster. 

G. Teknisk service 

Fabrity Sp. z o.o., ul. Domaniewska 44A, 02-672 Warszawa, Polen, som ansvarar för den tekniska 

servicen på webbplatsen. 

NTT DATA SPAIN SLU, Camino Fuente de la Mora 1, 28050 Madrid, Spanien, som 
ansvarar för den tekniska servicen på webbplatsen. 
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H. Oberoende kontrollanter 

Verktyget CDQ körs i bakgrunden under beställningsprocessen. CDQ används för att verifiera 

momsregistreringsnumret som tillhandahålls av användaren och för att utföra sanktionskontroller för 

att säkerställa att beställningen inte omfattas av juridiska restriktioner. 

  

CDQ-verktyget tillhandahålls av CDQ AG, Lukasstrasse 4, 9008 St. Gallen, Schweiz, som behandlar 

dina data för egna ändamål som en oberoende kontrollant. Från och med datumet för den här 

sekretesspolicyn finns information om hur CDQ AG behandlar personuppgifter tillgängligt på: 

https://www.cdq.com/privacy. 

IV. Behandling av personuppgifter utanför EES 

Dina personuppgifter kan komma att överföras till länder utanför Europeiska ekonomiska 

samarbetsområdet (”EES”), inklusive sådana länder som Europeiska kommissionen inte har utfärdat 

något beslut om adekvat skyddsnivå för. Om det inte finns något beslut om adekvat skyddsnivå för 

det aktuella landet, kommer vi att säkerställa en adekvat skyddsnivå för dina personuppgifter genom 

att ingå avtal som innehåller standardavtalsklausuler – antagna av Europeiska kommissionen – med 

mottagaren (för att få en kopia av klausulerna, vänligen använd kontaktuppgifterna nedan). Alternativt 

kommer vi att be om ditt uttryckliga samtycke till överföringen. 

V. Information om dina rättigheter 

Du har i allmänhet,  följande rättigheter enligt gällande dataskyddslagstiftning: 

• Rätt till information om de dina personuppgifter som lagras av oss; 
• Rätt att begära rättelse, radering eller begränsning av behandlingen av dina personuppgifter;  
• Rätt att invända mot behandling som grundar sig på ett berättigat intresse eller 

allmänintresse, såvida vi inte kan visa att det finns avgörande berättigade skäl som väger 
tyngre än dina intressen, rättigheter och friheter eller om behandlingen sker i syfte att 
fastställa, utöva eller försvara rättsliga anspråk; 

• Rätt till dataportabilitet; 
• Rätt att lämna in ett klagomål till en dataskyddsmyndighet; 
• Om du har gett ditt samtycke till behandlingen av dina personuppgifter kan du när som helst 

återkalla samtycket med framtida verkan. Ett sådant återkallande kommer inte att påverka 
lagligheten i den behandling som gjorts före återkallandet. 

VI. Kontakt 

Om du har några frågor om dataskydd eller vill utöva dina rättigheter kan du skicka din begäran via 

vårt kontaktformulär eller kontakta vårt företags dataskyddsombud på följande adress: 

Dataskyddsombud: 

Bayer CropScience Schweiz AG, Peter-Merian-Str. 84, 4052 Basel 

Data Privacy Representative 

https://www.bayer.com/en/contacting-data-privacy
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Bayer AG, Kaiser-Wilhelm-Allee 1, 51368 Leverkusen, Germany.  

Email: dp-representative@bayer.com 

VII. Ändringar i personuppgiftsinformationen 

Vi kan komma att uppdatera denna informationstext om personuppgiftsbehandling från tid till annan. 

Uppdateringar av informationen kommer att publiceras på vår webbplats. Eventuella ändringar träder 

i kraft när de publiceras på vår webbplats. Vi rekommenderar därför att du besöker webbplatsen 

regelbundet för att hålla dig informerad om eventuella uppdateringar. 

  

Senast uppdaterad: 2026-01-05 
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