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Umowa licencyjna użytkownika końcowego 
 

Niniejsza umowa licencyjna użytkownika końcowego reguluje warunki korzystania z 
licencji na oprogramowanie MagicTrap, umożliwiające korzystanie z funkcjonalności 
„pakietu usług MagicScout” (zwanego dalej „Oprogramowaniem”), które można nabyć 
za pośrednictwem sklepu internetowego Bayer Sp. z o.o. Użytkownik (zwany dalej 
„użytkownikiem końcowym” bądź „Licencjobiorcą”) akceptując zakup na końcu procesu 
realizacji zamówienia Licencjobiorca, potwierdza, że przeczytał i zgadza się z warunkami 
niniejszej Umowy licencyjnej użytkownika końcowego (zwanej dalej „Umową” bądź 
„umową licencyjną użytkownika końcowego”). Potwierdza również, że zawiera tę umowę 
jako przedsiębiorca w rozumieniu polskiego kodeksu cywilnego w związku z prowadzoną 
przez niego działalnością gospodarczą lub zawodową jako rolnik (biznesową), a więc nie 
jest konsumentem bądź nie działa w ramach niniejszej umowy jako przedsiębiorca na 

prawach konsumenta. Osoba akceptująca Umowę w imieniu innej osoby (prawnej, 
fizycznej, podmiotu nieposiadającego osobowości prawnej), oświadcza, że jest 
upoważniona do zaciągania zobowiązań w imieniu tego podmiotu. 
Jeżeli osoba zawierająca Umowę nie wyraża zgody na warunki niniejszej Umowy, umowa 
dotycząca korzystania z Oprogramowania nie zostanie zawarta. Jeśli użytkownik nie 
akceptuje wszystkich warunków niniejszej Umowy licencyjnej użytkownika końcowego, 
użytkownik powinien zrezygnować ze składania zamówienia. 
 
Oprogramowanie zostało stworzone przez firmę Bayer AG, Kaiser-Wilhelm-Allee 3, 51373 
Leverkusen, Niemcy, która zarządza Oprogramowaniem i je rozwija. Firma Bayer AG 
zastrzega sobie prawo do zawieszenia dostępu do niniejszego Oprogramowania lub do 
jego modyfikacji lub modyfikacji niektórych lub wszystkich jej funkcji. Wspieranie i rozwój 
Oprogramowania i jest prawem a nie obowiązkiem wytwórcy. W celu uniknięcia 
wątpliwości potwierdza się, że wytwórca nie ma obowiązku aktualizowania 
Oprogramowania.  

 

 
§ 1. Ogólne 
 
1. Niniejsza Umowa licencyjna użytkownika końcowego jest zawarta pomiędzy 

Licencjobiorcą a firmą Bayer Sp. z.o.o. z siedzibą w Warszawie przy Alejach 
Jerozolimskich 158, 02-326 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem 0000035338, 
posiadającą kapitał zakładowy w wysokości 151.340.000 PLN, zarejestrowaną pod 
numerem identyfikacji podatkowej NIP 526-00-19-068, podatnikiem podatku od 
towarów i usług VAT, nr BDO 000019225, posiadającą status dużego 
przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4c ustawy z dnia  8 marca 2013 roku o 
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dziennik 
Ustaw z 2019r., poz. 118 z późn.zm.)  (zwaną dalej „BAYER” lub “Licencjodawcą”). 

2. Umowa zawarta pomiędzy Licencjobiorcą a BAYER w związku z zawarciem niniejszej 
Umowy wynika z niniejszej umowy licencyjnej użytkownika końcowego oraz 
przesłanego potwierdzenia zamówienia złożonego w Sklepie Internetowym BAYER.  

3. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową stosuje się odpowiednio 
Regulamin Sklepu Internetowego Sklep Bayer. Dotyczy to w szczególności, ale 
nie wyłącznie, sposobu wystawiania i udostępniania faktur, etc.  

4. Warunkiem korzystania z Oprogramowania zgodnie z warunkami niniejszej Umowy jest 
pobranie przez Licencjobiorcę bezpłatnej aplikacji „MagicScout” dostępnej na dzień 
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zawarcia niniejszej Umowy w sklepie App store bądź Google play (zwanej dalej 
„Aplikacją”) i zakup odpowiedniego sprzętu Magic Trap, który można kupić osobno w 
sklepie internetowym Bayer. Bez sprzętu Magic Trap i Aplikacji, Oprogramowanie 
nie działa zgodnie z przeznaczeniem. Innymi słowy: bez Sprzętu i Aplikacji 
nabycie prawa do korzystania z Oprogramowania jest bezużyteczne i 
bezwartościowe. Z Aplikacji jako takiej można jednak korzystać także bez Sprzętu 
Magic Trap i Oprogramowania, jednak dostępne funkcjonalności Aplikacji są 
ograniczone (wykrywanie chwastów i chorób). Obrazy ze Sprzętu „MagicTrap” i 
odpowiednich powiązanych analiz można udostępniać wyłącznie za pomocą Aplikacji i 
Oprogramowania w połączeniu z Magic Trap („Sprzęt”). Do Aplikacji mają zastosowanie 
warunki korzystania z Aplikacji.  

 
§ 2 Przedmiot Umowy 
 
1. Niniejsza Umowa ma zastosowanie do Oprogramowania opisanego powyżej, łącznie 

ze wszystkimi późniejszymi aktualizacjami, uaktualnieniami i powiązaną 
dokumentacją. 

2. BAYER udostępnia Licencjobiorcy Oprogramowanie na czas określony po zawarciu 
niniejszej Umowy, zgodnie z jej postanowieniami. Na podstawie Umowy, 
Licencjobiorca na prawo do przechowywania, pobierania, instalowania i uruchamiania 
Oprogramowania w celach określonych w niniejszej Umowie.  

3. Licencjobiorca otrzymuje dokumentację użytkownika (instrukcję obsługi) wyłącznie w 
wersji elektronicznej on-line. Dokumentacja jest dostępna pod adresem: 
www.support.magicscout.app. BAYER nie jest zobowiązany do przekazania 
wydrukowanej (fizycznej) kopii dokumentacji użytkownika (instrukcji obsługi). 

 
§ 3 Okres obowiązywania Umowy 
 
1. Niniejsza Umowa obowiązuje przez okres 12 miesięcy od daty akceptacji niniejszej 

Umowy. 
2. Niniejsza Umowa ulega automatycznemu przedłużeniu na kolejne 12 miesięcy, 

chyba że zostanie wypowiedziana przez którąkolwiek ze stron z 7-dniowym okresem 
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec aktualnego okresu obowiązywania Umowy. W 
przypadku skorzystania przez Licencjobiorcę z powyższego prawa, powinien złożyć 
on oświadczenie o wypowiedzeniu Umowy za pośrednictwem formularza dostępnego 
na stronie sklepu https://sklep.agro.bayer.com.pl/contact. Jeśli z jakiegokolwiek 
powodu nie jest możliwe złożenie odpowiedniego oświadczenia za pośrednictwem 
powyższego formularza, Licencjobiorca może również wypowiedzieć Umowę drogą 
e-mailową na adres: support@magicscout.app. W przypadku chęci skorzystania z 
prawa do wypowiedzenia Umowy przez BAYER wysyła on oświadczenie o 
wypowiedzeniu na wskazany przez Licencjobiorcę adres email.  

3. W przypadku rozwiązania Umowy zgodnie z ust. 2, powyżej, prawo Licencjobiorcy do 
korzystania z Oprogramowania wygasa. 

4. Prawo do rozwiązania Umowy bez wypowiedzenia z ważnego powodu pozostaje 
nienaruszone. Oświadczenie o rozwiązaniu Umowy powinno być złożone zgodnie z 
ustępem 2 powyżej.   

5. Wszelkie postanowienia niniejszej Umowy, których dalsze obowiązywanie jest 
uzasadnione, będą obowiązywać po wygaśnięciu lub rozwiązaniu niniejszej Umowy. 
Dotyczy to w szczególności ograniczeń odpowiedzialności, prawa własności 
intelektualnej, gwarancji.  

 
 
 

https://sklep.agro.bayer.com.pl/contact
mailto:innovationlab@bayer.com
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§ 4 Warunki Umowy 
 
1. Zawarcie niniejszej Umowy możliwe jest wyłącznie w przypadku podania przez 

Licencjobiorcę adresu e-mail podczas składania zamówienia w sklepie 
internetowym. Licencjobiorca musi pobrać Aplikację przed zawarciem niniejszej 
Umowy; w przeciwnym razie Oprogramowanie nie zostanie aktywowane do użytku 
przez Licencjobiorcę. Po zawarciu niniejszej Umowy, Licencjobiorca uzyskuje dostęp 
do Oprogramowania poprzez aktywację Oprogramowania do użytku.  

2. Licencjobiorca zobowiązany jest do stworzenia oraz utrzymania odpowiednich 
warunków technicznych, aby móc korzystać z Oprogramowania.  

3. Do uruchomienia i prawidłowego działania Aplikacji niezbędny jest dostęp do sieci 
Internet (aktywne połączenie internetowe, aktywne połączenie Wi-Fi). 

4. Licencjobiorca nie ma prawa udostępniać kodu źródłowego Oprogramowania. 
5. Zawierając umowę licencyjną użytkownika końcowego na korzystanie z 

Oprogramowania, BAYER udziela Licencjobiorcy niewyłącznego, ograniczonego w 
czasie prawa, prawa do korzystania z Oprogramowania na warunkach określonych 
w Umowie, bez prawa do dalszego udzielania licencji (sublicencji).  

6. Naruszenie niniejszej Umowy przez Licencjobiorcę automatycznie skutkuje 
wygaśnięciem prawa do jego użytkowania. 

 
§ 5 Zmiany i aktualizacje 
 
1. BAYER jest uprawniony, lecz nie zobowiązany, do dostarczania aktualizacji 

Oprogramowania według własnego uznania. 
2. BAYER nie ma obowiązku dostarczania aktualizacji Oprogramowania 

Licencjobiorcom, którzy nie pobrali Aplikacji, korzystają z nieaktualnej wersji Aplikacji, 
usunęli Aplikację lub zalegają z uiszczeniem opłaty licencyjnej. 

 
§ 6 Warunki korzystania z licencji 
 
1. Licencja indywidualna na Oprogramowanie powiązana jest z kontem użytkownika, 

czyli określonym adresem e-mail. Licencjobiorca musi zatem wskazać taki adres e-
mail. Licencjobiorca ponosi wyłączną odpowiedzialność za stworzenie i 
przestrzeganie tego wymagania. Licencjobiorca ma jednak prawo do wskazania 
adresu email innych osób korzystających z Oprogramowania niż Licencjobiorca, w 
tym w szczególności, osób przez niego zatrudnionych lub działających na jego 
zlecenie, pod warunkiem zapewnienia jednak, iż Oprogramowanie będzie 
wykorzystywane w celach biznesowych i wyłącznie w celu i na zasadach określonych 
w niniejszej Umowie. W takim przypadku Licencjobiorca zobowiązuje się do a) 
zapoznania takiej osoby z treścią niniejszej Umowy i zobowiązania jej do 
przestrzegania treści Umowy b) ponosi pełną odpowiedzialność za działania i/lub 
zaniechania takiej osoby Umową jak za działania własne. Osoba taka może 
korzystać z Oprogramowania, w zakresie określonym Umową. W odniesieniu do 
takich osób, Stroną niniejszej Umowy, w tym do korzystania z uprawnień, 
gwarancji, etc. pozostaje w dalszym ciągu Licencjobiorca. W przypadku 
wątpliwości, przyjmuje się, iż poprzez wskazanie takiej osoby jako korzystającej z 
Oprogramowania jest równoznaczne z udzieleniem przez Licencjobiorcę 
pełnomocnictwa do działania w imieniu i na rzecz Licencjobiorcy i że osoba taka 
działała w kontaktach z BAYER, w tym składając oświadczenia, jako pełnomocnik w 
rozumieniu właściwych przepisów kodeksu cywilnego. Nie ma powiązania pomiędzy 
licencją indywidualną a konkretnym urządzeniem użytkownika (smartfonem). 
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2. W przypadku założenia lub prowadzenia więcej niż jednego konta użytkownika 
wymagana jest co najmniej odpowiednia liczba indywidualnych licencji na 
Oprogramowanie. 

3. Licencjobiorca może zmienić zarejestrowane konto użytkownika, ale musi upewnić 
się, że konto użytkownika jest zarejestrowane przez cały okres obowiązywania 
niniejszej Umowy, aby możliwe było korzystanie z Oprogramowania. W takim 
przypadku Licencjobiorca jest zobowiązany do niezwłocznego powiadomienia o takiej 
zmianie za pośrednictwem formularza udostępnionego na stronie sklepu Bayer: 
https://sklep.agro.bayer.com.pl/contact, aby taka zmiana mogła zostać dokonana. 
Spełnienie powyższego warunku jest wyłączną odpowiedzialnością Licencjobiorcy. 

4. Licencjobiorca może nabyć dodatkowe licencje na Oprogramowanie za 
pośrednictwem sklepu internetowego BAYER w dowolnym momencie obowiązywania 
niniejszej Umowy.  

5. Nawet w przypadku zakupu przez Licencjobiorcę pakietów licencji innych niż licencja 
indywidualna, niezależnie od zakresu wybranego przez siebie pakietu licencji, 
Licencjobiorca będzie mógł korzystać ze swojego pakietu licencji wyłącznie za 
pośrednictwem wskazanego przez siebie konta użytkownika. 

6. Użytkownik końcowy zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy nazwy 
użytkownika końcowego i hasła do swojego konta („Dane logowania”) i 
uniemożliwienia nieupoważnionym użytkownikom, w tym osobom niepełnoletnim 
poniżej 15 roku życia, korzystania ze swoich Danych logowania w celu uzyskania 
dostępu do Oprogramowania. Licencjobiorca ponosi wyłączną odpowiedzialność 
za działania osób korzystających z Oprogramowania przy użyciu jego Danych 
logowania i za przestrzeganie warunków niniejszej Umowy przez wszystkich 
użytkowników jego konta. Każde wykorzystanie konta za pomocą loginu i hasła 

użytkownika zostanie uznane za dokonane przez użytkownika. Licencjobiorca jest 
zobowiązany do niezwłocznego powiadomienia BAYER o wszelkich przypadkach 
nieuprawnionego korzystania z jego konta i niezwłocznej zmiany hasła logowania, 
jeśli uzna, że jego konto nie jest już bezpieczne.  

 
§ 7 Prawa autorskie 
 

1. Oprogramowanie dostarczane przez BAYER lub podmiot z nim powiązany i cała 
związana z nim dokumentacja są chronione prawem autorskim. Wszelkie prawa do 
Oprogramowania i innych dokumentów przekazanych w ramach zawarcia i realizacji 
Umowy należą wyłącznie do BAYER lub do podmiotu z nim powiązanego. 
Licencjobiorcy nie wolno usuwać żadnych tytułów, znaków towarowych, nazw 
handlowych, informacji o prawach autorskich ani innych oznaczeń własności 
dotyczących Oprogramowania lub dokumentacji. Licencjobiorcy nie przyznaje się 
żadnych praw, licencji ani korzyści z tytułu jakichkolwiek znaków towarowych czy 
znaków usługowych. Licencjobiorcy nie wolno modyfikować ani tworzyć dzieł 
pochodnych opartych na Oprogramowaniu lub dokumentacji.  

2. Na Oprogramowanie udzielania jest licencja niewyłączna. BAYER nie udziela 
użytkownikowi żadnych praw własności do Oprogramowania ani do jego części.  

 

§ 8 Prawo do korzystania z Oprogramowania 
 
1. Od momentu aktywacji konta Licencjobiorca jest uprawniony do korzystania z 

Oprogramowania w ramach określonego i zarejestrowanego konta użytkownika, 
jak opisano powyżej. 

2. Licencjobiorca nie jest uprawniony do modyfikowania, dekompilacji, dezasemblacji, 
podejmowania prób odkrycia kodu źródłowego Oprogramowania, dokonywania 

https://sklep.agro.bayer.com.pl/contact
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inżynierii wstecznej, odszyfrowywania, wyodrębniania lub w jakikolwiek inny sposób 
dokonywania zmian w Oprogramowaniu lub jego części, łącznie z powiązaną 
dokumentacją, tłumaczenia, przystosowywania, rozkładania na czynniki pierwsze, 
usuwania technicznych zabezpieczeń lub tworzenia utworów pochodnych, a także 
używania wirusów, złośliwego oprogramowania lub programów szpiegujących; 
usuwania lub modyfikowania praw autorskich, patentów, informacji o znakach 
towarowych itp.  

3. Z wyłączeniem przypadków określonych w niniejszej Umowie, Oprogramowanie nie 
może być przekazywane osobom trzecim, chyba że BAYER wyrazi na to wyraźną 
zgodę na piśmie. 

4. BAYER może z ważnych powodów odebrać prawo do korzystania z Oprogramowania. 
Przez ważną przyczynę rozumie się w szczególności: brak uiszczenia opłaty 
licencyjnej przez Licencjobiorcę, naruszenie postanowień niniejszej Umowy i nawet 
po pisemnym wezwaniu przez BAYER Licencjobiorcy, niezaprzestanie takich 
naruszeń. W przypadku odebrania praw do użytkowania Licencjobiorca traci dostęp 
do Oprogramowania i powiązanych z nim funkcjonalności. 

5. Instrukcję obsługi oraz dokumenty dotyczące Oprogramowania, udostępniane w 
zarówno w formie elektronicznej, jak i pisemnej, użytkownik można kopiować 
wyłącznie na potrzeby wewnętrzne Licencjobiorcy. Wykonywanie dalszych kopii jest 
zabronione. 

 
§ 9 Obowiązki Licencjobiorcy 
 
1. Licencjobiorca podejmuje rozsądne środki ostrożności w celu zapewnienia 

prawidłowego działania Oprogramowania (w szczególności poprzez korzystanie ze 
sprawnego smartfona). Przed pierwszym użyciem operacyjnym Licencjobiorca 
powinien sprawdzić Oprogramowanie pod kątem jego przydatności do zamierzonego 
celu. 

2. Licencjobiorca podejmuje odpowiednie środki w celu ochrony Oprogramowania i 
powiązanego z nim konta użytkownika przed nieuprawnionym dostępem osób 
trzecich. 

 
§ 10 Wynagrodzenie (opłata licencyjna), warunki płatności i potrącenia 
 
1. BAYER udostępnia Licencjobiorcy Oprogramowanie po uiszczeniu pierwotnej lub 

kolejnej (po przedłużeniu) opłaty licencyjnej lub oraz wszelkich innych opłat 
wynikających z procesu składania zamówienia (o ile takie będą naliczane) w sklepie 
internetowym BAYER.  

2. Aktualna wysokość wynagrodzenia za licencję została określona na stronie sklepu. 
Płatności są uiszczane natychmiast po zawarciu niniejszej Umowy lub w przypadku 
przedłużenia Umowy, z początkiem nowego okresu przedłużenia. W przypadku 
przedłużenia obowiązywania Umowy, zastosowanie znajdzie opłata licencyjna 
obowiązująca w dacie przedłużenia Umowy.  

3. Płatności przez Licencjobiorcę można dokonać wyłącznie przy wykorzystaniu 
sposobów płatności określonych przez BAYER w sklepie internetowym. Płatność w 
inny sposób nie jest możliwa. 

4. Jeżeli niniejsza Umowa została przedłużona zgodnie z § 3, do uregulowania opłat 
licencyjnych należnych za okres przedłużenia zostanie użyta metoda płatności 
zapisana przez Licencjobiorcę na jego koncie użytkownika. Jeśli taka metoda 
płatności nie jest zapisana na koncie użytkownika lub została usunięta, Licencjobiorca 
będzie w zwłoce z płatnością. BAYER ma wówczas prawo do odwołania praw 
użytkowania oprogramowania ze skutkiem natychmiastowym (patrz § 8). Płacąc 
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zaległą kwotę, Licencjobiorca może następnie zażądać ponownej aktywacji 
Oprogramowania od BAYER. 

5. W przypadku określonym powyżej, do czasu całkowitego uregulowania płatności, 
BAYER nie będzie udział dodatkowych licencji.  

6. Licencjobiorca ma prawo do potrącania jedynie wierzytelności bezspornych lub 
prawomocnie orzeczonych.  

 
§ 11 Gwarancja 
 
1. BAYER albo podmiot z grupy Bayer zapewnia, że przez okres 12 miesięcy od chwili 

aktywacji Oprogramowania, że Oprogramowanie zasadniczo odpowiada opisowi 
określonemu na stronie sklepu BAYER bądź na innej stronie, o ile na stronie sklepu 
znajduje się odpowiednie odniesienie do takiej strony, pod warunkiem, że 
Oprogramowanie będzie używane zgodnie z przeznaczeniem. O ile wyraźnie nie 
określono inaczej, oświadczenia składane w programach testowych, oprogramowaniu 
i opisach projektów nie stanowią żadnej gwarancji jakości. 

2. Jeżeli Oprogramowanie jest udostępniane Licencjobiorcy nieodpłatnie przez czas 
określony, BAYER nie udziela z tego tytułu żadnej gwarancji. 

3. Licencjobiorca zdaje sobie sprawę czym jest Oprogramowanie i jak ono działa. 
Oprogramowanie zostało opracowane z należytą starannością naukową i uznanymi 
zasadami technologii, w szczególności uznanymi zasadami programowania. 

4. W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących korzystania z Oprogramowania bądź 
w odniesieniu do niniejszej Umowy, użytkownik może je kierować poprzez formularz 
kontaktowy dostępny na stronie internetowej https://sklep.agro.bayer.com.pl/contact.  

5. BAYER nie gwarantuje, że użytkowanie Oprogramowania nie ingeruje w prawa osób 
trzecich ani nie powoduje szkody dla osób trzecich. Nie dotyczy to przypadków, w 
których BAYER jest świadomy kolizji praw lub szkód osób trzecich wynikających z 
powodu rażącego niedbalstwa lub jeśli BAYER podstępnie je zataiła. W chwili wejścia 
umowy w życie BAYER nie jest świadomy żadnych takich praw ani szkód osób 
trzecich. 

6. BAYER zwraca uwagę, że nie jest możliwe dostarczenie Oprogramowania w taki 
sposób, aby było ono zawsze wolne od błędów dla każdego i we wszystkich 
warunkach stosowania. BAYER gwarantuje, że Oprogramowanie nadaje się do 
użytku, jeśli jest używane zgodnie z przeznaczeniem i zgodnie z dokumentacją 
udostępnioną przez niego bądź podmiot z nim powiązany, istniejącą w momencie 
udostępnienia jej Licencjobiorcy oraz że zawarte są w nim określone właściwości. 
Drobne odstępstwa od uzgodnionych funkcji nie stanowią podstawy do jakichkolwiek 
roszczeń. 

7. BAYER nie gwarantuje, że Oprogramowanie spełni specyficzne wymagania 
Licencjobiorcy ani że zawarte w nim funkcje w wybranej przez Licencjobiorcę 
kombinacji będą działać nieprzerwanie i bez błędów. Za wybór, instalację i 
użytkowanie Oprogramowania oraz za zamierzone rezultaty odpowiada wyłącznie 
Licencjobiorca. 

8. BAYER odpowiada za prawidłowe dostarczenie Oprogramowania poprzez aktywację 
i dokumentację do pobrania. 

9. BAYER nie gwarantuje, że Oprogramowanie będzie współpracować z innym 
oprogramowaniem dostępnym lub zainstalowanym przez Licencjobiorcę.  

 
§ 12 Odpowiedzialność 
 
1. O ile przepisy prawa nie stanowią inaczej, BAYER nie ponosi odpowiedzialności za 

jakiekolwiek szkody wynikłe w następstwie, które nie wynikają z samego 
Oprogramowania, ani za utracone zyski lub inne straty finansowe wynikające z 

https://sklep.agro.bayer.com.pl/contact
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korzystania lub braku możliwości korzystania z Oprogramowania lub jakiekolwiek inne 
straty powiązane. To wyłączenie odpowiedzialności obowiązuje również w sytuacji, 
gdy zastosowane środki zaradcze nie osiągną swojego zasadniczego celu. 

2. BAYER ponosi odpowiedzialność wyłącznie za szkody wyrządzone przez BAYER w 
wyniku rażącego niedbalstwa, działania umyślnego lub zawinionego naruszenia 
istotnych obowiązków wynikających z niniejszej Umowy. 

3. O ile odpowiedzialność nie jest wyłączona, Licencjobiorca ma roszczenia z tytułu wad 
tylko wtedy, gdy zgłoszone wady są odtwarzalne lub w inny sposób możliwe do 
sprawdzenia przez Licencjobiorcę. 

4. BAYER nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane błędami lub 
niewłaściwą instalacją ani za jakiekolwiek szkody spowodowane przez Licencjobiorcę 
w wyniku niezainstalowania aktualizacji. 
 

§ 13 Ochrona danych 
 

1. Dane osobowe Licencjobiorcy w ramach Oprogramowania będą przetwarzane na 
zasadach wskazanych w Oświadczeniu o ochronie danych osobowych w Aplikacji 
MagicScout – www.magicscout.app.  

2. Do przetwarzania danych osobowych Licencjobiorcy w celu zawarcia i wykonania 
niniejszej Umowy mają zastosowanie postanowienia Polityki Prywatności sklepu 
internetowego BAYER dostępnej pod adresem: 
https://sklep.agro.bayer.com.pl/polityka-prywatnosci. 

 
§ 14 Poufność 

1. Obie Strony mogą uzyskać dostęp do informacji poufnych drugiej Strony w celu 
wypełnienia ich zobowiązań umownych. Do informacji poufnych nie zalicza się 
informacji, które: 

a) są publicznie znane w chwili zawarcia Umowy lub po zawarciu Umowy stały 
się znane publicznie i nie nastąpiło to w wyniku niezgodnego z prawem 
działania lub zaniechania Strony otrzymującej; 

b) znajdowały się już w zgodnym z prawem posiadaniu drugiej Strony przed 
ujawnieniem; 

c) zostały zgodnie z prawem ujawnione Stronie otrzymującej przez osobę 
trzecią, bez żadnych ograniczeń dotyczących ujawniania; 

d) zostały opracowane niezależnie przez Stronę otrzymującą i to niezależne 
opracowanie można udowodnić na piśmie; lub 

e) wymaga ujawnienia na mocy prawa, nakazu właściwego sądu lub organu 
regulacyjnego lub administracyjnego. 

2. Strony będą traktować informacje poufne drugiej Strony jako poufne i nie będą 
udostępniać Informacji poufnych żadnej osobie trzeciej, chyba że będzie to wymagane 
przez przepisy prawa. Nie będzie także wykorzystywać informacji poufnych do celów 
innych niż wykonanie niniejszej Umowy. Strony podejmą uzasadnione środki w celu 
zapewnienia, że dostępne dla nich informacje poufne drugiej Strony nie zostaną 
ujawnione ani rozpowszechnione przez jej pracowników lub agentów z naruszeniem 
postanowień niniejszej Umowy. 

3. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za utratę, zniszczenie, zmianę lub ujawnienie 
informacji poufnych spowodowane przez osoby trzecie, z wyłączeniem osób trzecich 
działających na podstawie upoważnienia danej Strony. 

https://sklep.agro.bayer.com.pl/polityka-prywatnosci
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§ 15 Miejsce świadczenia usług i miejsce jurysdykcji 
 
1. Miejscem świadczenia usług jest Polska.  
2. Miejscem jurysdykcji dla wszelkich sporów wynikających z niniejszej Umowy lub z nią 

związanych jest siedziba BAYER. BAYER zastrzega sobie prawo do wnoszenia 
roszczeń w innych sądach właściwej jurysdykcji, w tym, bez ograniczeń, w kraju, w 
którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania osób fizycznych. Konwencja Narodów 
Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży towarów jest wyraźnie 
wyłączona. 

 
§ 16 Obowiązujące prawo 
 
Do roszczeń wynikających z niniejszej Umowy lub w związku z jej realizacją stosuje się 
prawo polskie. Konwencja Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej 
sprzedaży towarów jest wyraźnie wyłączona.  
 
§ 17 Różne 

1. Zrzeczenie się praw wynikających z niniejszej Umowy jest skuteczne wyłącznie, o ile 
zostało dokonane na piśmie i ma zastosowanie wyłącznie do Strony, na rzecz której 
zrzeczenie się zostało stwierdzone i wyłącznie do okoliczności stanowiących 
podstawę tego zrzeczenia się.  

2. Z zastrzeżeniem zdania drugiego i trzeciego niniejszego ustępu, ani BAYER, ani 
Licencjobiorca nie mogą cedować ani w żaden inny sposób przenosić niniejszej 
Umowy oraz praw i obowiązków z niej wynikających na jakąkolwiek osobę trzecią. 
BAYER będzie miał prawo, po pisemnym powiadomieniu drugiej Strony, przenieść 
niniejszą Umowę na jakikolwiek podmiot jego grupy kapitałowej lub na spółkę powstałą 
w wyniku fuzji, przejęcia, restrukturyzacji lub innej reorganizacji biznesowej. Ponadto 
BAYER może przenieść swoje zobowiązania wynikające z niniejszej Umowy na osobę 
trzecią pod warunkiem, że BAYER pozostanie odpowiedzialny za świadczenie usług 
wynikających z niniejszej Umowy. Jakiekolwiek przeniesienie dokonane z 
naruszeniem tego postanowienia będzie nieważne. 

3. Niniejsza Umowa nie tworzy partnerstwa pomiędzy Stronami ani nie pozwala żadnej 
ze Stron działać w charakterze agenta drugiej Strony. Ponadto Strony nie są 
upoważnione do działania w imieniu lub na rzecz drugiej Strony ani do 
zobowiązywania drugiej Strony w jakikolwiek inny sposób (w szczególności poprzez 
składanie oświadczeń lub zapewnień, przejmowanie zobowiązania lub 
odpowiedzialności oraz wykonywanie innych praw lub uprawnień). 

4. BAYER nie będzie ponosić żadnej odpowiedzialności wobec Licencjobiorcy na mocy 
niniejszej Umowy, jeśli nie będzie mógł wykonać swoich zobowiązań umownych lub 
opóźni się w ich wykonaniu, lub jeśli nie będzie mógł prowadzić swojej działalności z 
powodu jakiegokolwiek działania, zdarzenia, zaniechania lub wypadku leżącego poza 
zakresem jego kontroli, przez które są rozumiane między innymi, lecz nie wyłącznie 
strajki, lokauty lub inne spory pracownicze (niezależnie od tego, czy dotyczą 
pracowników BAYER, czy osób trzecich), awarie obiektów użyteczności publicznej lub 
sieci transportowych lub telekomunikacyjnych, klęski żywiołowe, wojny, zamieszki, 
niepokoje społeczne, uszkodzenie mienia, pożar, powódź, burza lub podobne 
zdarzenie. BAYER powiadomi Licencjobiorcę o takich zdarzeniach i ich 
przewidywanym czasie trwania. 

5. BAYER zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Umowy. Zmiany będą 
komunikowane na stronie Sklepu Bayer. 
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6. BAYER zgodnie z ustawą o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w 
transakcjach handlowych, oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy. 

 
§ 18 Procedura reklamacyjna 
 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące korzystania z Oprogramowania należy zgłaszać w 
terminie 14 dni od stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidłowości. 

2. Zgłoszenia reklamacji można dokonać za pośrednictwem formularza kontaktowego 
na stronie internetowej https://sklep.agro.bayer.com.pl/contact. 

3. Zgłoszenie reklamacji powinno zawierać: treść reklamacji oraz adres kontaktowy, na 
który ma zostać wysłana informacja zwrotna, dokładny opis i powód reklamacji. 

4. Czas na rozpatrzenie reklamacji i udzielenie informacji zwrotnych wynosi 14 dni. W 
sytuacji, gdy podane w reklamacji dane lub informacje wymagają uzupełnienia Bayer 
zwraca się, przed rozpatrzeniem reklamacji do Użytkownika o jej uzupełnienie. Czas 
udzielenia dodatkowych wyjaśnień przez użytkownika przedłuża okres 
rozpatrywania reklamacji. 

5. Odpowiedzi na reklamacje będą przesyłane pocztą elektroniczną lub pocztą 
tradycyjną, zgodnie z danymi kontaktowymi podanymi przez składającego 
reklamację w zgłoszeniu reklamacyjnym 

6. Użytkownik zachowa poufny charakter korespondencji z BAYER, w tym z zespołem 
obsługi klienta. Wszystkie informacje otrzymane od BAYER (lub wszelkich jej 
przedstawicieli), w tym między innymi w kwestiach technicznych czy też związanych 
z klientem lub innym rodzajem wsparcia, są poufne i nie mogą być publikowane ani 
ujawniane jakiejkolwiek osobie trzeciej bez wyraźnej zgody BAYER. 

 
§ 19 Klauzula rozłączona 
 
Jeżeli jedno lub więcej postanowień niniejszej Umowy jest lub stanie się nieważne, nie 
będzie to miało wpływu na ważność pozostałej części Umowy. Nieważne postanowienie 
zostanie zastąpione postanowieniem zastępczym, które będzie możliwie najbliższe 
zamierzonemu celowi. Dotyczy to również przypadku luki. 
 
 
 
 
Ostatnia aktualizacja: 05.09.2024  
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